
TELA DE LOGIN E TELA INICIAL

Inserir a Matrícula e clicar em “Entrar”. Inserir a senha, o Código 

captcha e clicar e  “Entrar”.

Realizar a leitura do Termo de Uso do eConsig. Se concordar, clicar em “Confirmar”.

Fazer o mesmo para a Política de Privacidade do eConsig. Caso concorde com os termos, 

aparecerá a mensagem abaixo:

SUPORTE@ECONSIG.COM.BR

+ 55 (31) 3194-7700

TREINAMENTO@ECONSIG.COM.BR

+ 55 (31) 3194 - 7700
TREINAMENTO

SUPORTE
TÉCNICO

Portal eConsig – Servidor

https://portal.econsig.com.br/previspa/servidor

Data do Termo de Uso: 11/08/2025
TERMO DE USO DO eCONSIG – USUÁRIO SERVIDOR

O eConsig é um sistema de gestão de margem consignável online (webservice) que permite ao servidor realizar a qualquer hora e lugar 
qualquer hora e lugar consultas de seus contratos consignados, seus valores de margem, assim como a simulação e solicitação d
solicitação de consignados.

e consignados.

O acesso ao eConsig (Portal do Servidor) se rege pelas condições aqui apresentadas: leia-as com atenção. A continuidade no acesso ao 
no acesso ao eConsig

eConsig
confirma a aceitação expressa da obrigação de respeitar todos os termos e condições abaixo. A

A Salt Ltda
Salt Ltda

. não é responsável pelo uso e acesso inadequados ao sistema. Os serviços do Portal do Servidor
. não é 

eConsig
somente estão disponíveis aos servidores públicos.

somente estão disponíveis 

Versão do sistema: 17/09/2024 10:10:02 (versao_63_1338_0)



1 Iniciais do servidor logado, ao clicar, aparecerão as opções constantes na imagem.

2 Cronômetro para logoff automático caso não haja navegação pelos itens do menu lateral.

3 Menu lateral para navegação pelo eConsig.

4 Atalhos para simulação e solicitação de Serviços (Empréstimos e demais serviços permitidos).

5 Margem disponível atualizada do servidor. Caso haja mais de uma margem, aparecerá abaixo.

6 Botão para geração de Token (Senha de Autorização ou Código Único).
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1 Informações importantes sobre as consignações: Consignatária, Nº ADE (Autorização de Desconto), Serviço, Data e 

horário da inclusão, Valor prestação, valor da folha, NºPrestações, Quantidade de parcelas pagas, situação do contrato

e mais informações.

2 Funções disponíveis para o funcionário. Estas funções podem variar de acordo com os módulos e convênio.

1

TELA DE CONSULTA DE CONSIGNAÇÃO

2

COMO SIMULAR, SOLICITAR EMPRÉSTIMO, REFINANCIAMENTO OU PORTABILIDADE:

Para simular um empréstimo, clique em Solicitar Empréstimo, na tela inicial, insira o Valor da prestação ou o Valor solicitado, 

o número de prestações e clique em SIMULAR.
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Na tela seguinte, você poderá conferir o resultado de sua Simulação, o ranking de acordo com as melhores taxas e escolher 

entre: Solicitar um NOVO CONTRATO, solicitar RENEGOCIAÇÃO ou Solicitar PORTABILIDADE.

1 Os valores que você inseriu na tela anterior para realizar a simulação.

2 A sua margem consignável disponível. A sua parcela não poderá ser maior do que este valor.

3 Você pode optar pela contratação de um NOVO CONTRATO. O valor que será liberado está na coluna: Valor solicitado, 

com o respectivo CET (%), CET anual (%) com a mesma marcação de cor. Poderá escolher qualquer consignatária.

4 Você pode optar pela RENEGOCIAÇÃO de um contrato. O valor que será liberado está na coluna: Valor solicitado, com o 

respectivo CET (%), CET anual (%) com a mesma marcação de cor. Só será possível na consignatária em que tiver contrato.

5 Você pode optar pela PORTABILIDADE de um contrato. O valor que será liberado está na coluna: Valor solicitado, com o 

respectivo CET (%), CET anual (%) com a mesma marcação de cor. Poderá escolher qualquer consignatária.

6 O ranking ordenado de acordo com as taxas ofertadas pelas consignatárias.

7 O nome das consignatárias ordenadas de acordo com as taxas ofertadas.

8 O valor ofertado pelas consignatárias por interesse: NOVO CONTRATO, RENEGOCIAÇÃO e PORTABILIDADE.

9 O CET mensal ofertado por cada consignatária, ordenado do menor para o maior.

10 O CET anual ofertado por cada consignatária, ordenado do menor para o maior.

11 Caso queira alterar a simulação, basta usar este botão.

12 Coluna com as ações a fim de dar continuidade ao processo de contratação.

13 Whatsapp da consignatária. A consignatária que não tem o símbolo não possui tal contato.

14 E-mail da consignatária. A consignatária que não tem o símbolo não possui tal contato.

15 Telefone da consignatária. A consignatária que não tem o símbolo não possui tal contato.
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16 Ao clicar em: Mais ações, aparecerão novas opções de acordo com seu interesse. Caso deseje contratar um NOVO 

CONTRATO ou realizar a RENEGOCIAÇÃO OU a PORTABILIDADE.

Ao escolher NOVO CONTRATO: você pretende fazer um novo empréstimo com as condições e a consignatária escolhida. Sua 

margem será reduzida de acordo com o valor inserido na simulação e será necessário que a consignatária confirme sua 

SOLICITAÇÃO para efetivar o NOVO CONTRATO. Caso tenha dúvidas, entre em contato com ela pelos canais de atendimento 

apresentados acima. 
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Ao escolher RENEGOCIAÇÃO: você pretende refinanciar o contrato com a mesma consignatária em que possui contrato. 

Nesta situação, você deverá inserir o NOVO VALOR DA PRESTAÇÃO ou O VALOR SOLICITADO, de acordo com o valor de 

interesse em um dos campos e clicar em SIMULAR.

Se você inserir o VALOR PRESTAÇÃO, na tela seguinte você poderá escolher o prazo que deseja refinanciar o contrato e 

visualizará o VALOR LIBERADO.

Se você inserir o VALOR SOLICITADO, na tela seguinte você poderá escolher o prazo que deseja refinanciar o contrato e 

visualizará o VALOR DA PRESTAÇÃO. Selecionar o prazo desejado que tenha o símbolo   Será necessário que a 

consignatária confirma sua SOLICITAÇÃO. Caso tenha dúvidas, entre em contato com ela pelos canais de atendimento 

apresentados acima.

Ao escolher PORTABILIDADE: você pretende quitar o empréstimo com a consignatária origem e leva-lo para a nova 

consignatária, a qual você escolheu. Este processo será concluído entre as consignatárias. Caso tenha dúvidas, entre em 

contato com ela pelos canais de atendimento apresentados acima.

Você pode acompanhar a situação destes e de todos os seus contratos através do menu: Operacional >> Consultar 

Consignação. As consignações que estão com a situação “Aguard.” precisam de confirmação da Consignatária.
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